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APRESENTACAO

Ede relatério foi produzido conforme recomendacdo da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES h 65 que apresenta um roteiro para constru¢do do Relatério de
Autoavaliagao Institucional.

Foi produzido pela Comissdo Prépria de Avaliacdo da Facuttiadaazeiro do Norte
no sentido de avaliar aspectos relacionados a instituicdo, aos cursos e sobre a visdo da

comunidade e dos egressos.
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l. INTRODUCAO

Nome Faculdade de Juazeiro do Norte

Portaria de Credenciamentd’3763 de 12/12/2003 DOU 15/12/2003
Pottaria de recredenciamentd®127de27/02/208 DOU 28/2/2003
Cddigo da IES INEP: 2593

Caracterizagdo da IES Instituicdo Privadacom Fins Lucrativos
Estada Ceara Cidade: Juazeiro do Norte

Versao do Relatorio:1° Relatorio Parcial

A Faculdade de Juazeiro do Noftd=JN esta situada no sul do Estado do Ceara, na
Regido do Cariri €arense, foi criada, através da Portaria Ministerial N° 3.763/2003.

A sua Misséo pautse numa filosofia humanista, em que a formacao dos seus alunos
aglutine teorial pratica, norteandosuas acfesas dimensdes ensino, pesquisa e extensao
numa perspectev critico i humanista, sem perder de vista a preparacdo competente e
atualizada para ingressarem mundo dotrabalho, contribuindo para a aproximagédo da
fiFaculdade da vidaem sociedade e o desenvolvimento da Regido Caririéhspiadro a

seguir relacionas cursos e oferece informacdes regulatorias sobre 0s mesmos.

CURSO BACHARELADO PORTARIA PORTARIA DE RECONHECIMENTO /
AUTORIZACAO RENOVACAO DE

RECONHECIMENTO
Ciéncias Contabeis N° 3764 de 12/12/2003 N° 703 de 18/12/2013
DOU de 15/12/2003 ~ DOY de 19/122013
Sistemas de Informagéo N° 210 06/06/2006 N° 1093 2412/206
DOU de 08/06/2006 DOU de 30/12/2015

Enfermagem N° 218 de 06/06/2006 DOU de 02/01/2015
DOU de 08/06/2006

Farmacia N°864 de 12/07/2010 = N° 305 16/04/2015
DOU de 13/07/2010 | DOU de 20/04/2015

Nutricdo N°433 de 21/10/2011 N° 1033 23/12/2015

DOU de 24/10/2011 | DOU de 24/12/2015

Arquitetura e Urbanismo N°620 de 22/11/2013
DOU de 25/11/2013



Além da graduacdo, a FIN possui Varios cursos deynadsiacdoLato sensuem
andamento, acoes de pesa e extensdo, bem como atividades de monitoria e
responsabilidade social.

O presente documento tem por finalidade apresentar as acdes da Comissdo Propria de
Avaliacéo, ao longo de 2015, de acompanhamento e avaliacdo dos projetos executados na FJN
e as ages realizadas, detectando suas potencialidades e fragilidades, assim como as propostas
de avaliacdo continuada para 20P@ra a elaborac&do documentoforam consideradas as
recomendacGes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAESMNque estabeleceu roteiro par
relatério deauto avaliagamstitucional.

A instituicdo tem um bom histérico de articulag@dre oPDI (20102015)e o PPI.

Nos anos anteriores, tese observad@ dedicacdo de toda comunidade universitaria em
participar da avaliacdo e um empenho dastituicdo em dar respostas as necessidades.
Destacase quea IES tem oferecido e dividigo aos discentes e docentes incentivos
financeiros para a pesquisa e para extensao

A Revista Cientificae-ciéncig um periddico semestral, que tem por finalidadeipabl
trabalhos cientificos originais e preferencialmente inéditos sobre temas relevantes que
contribuam para o desenvolvimento da pesquisa e do pensamento critico nas areas do
conhecimento relacionado as Ciéncias da Saude, Exatas, Humanas e, Seniaise
consolidando a cada semestre como veiculo de suma importancia para a fomentacdo do
espirito cientifico que tanto buscamos nessa IES.

As metas de atividades de responsabilidade social tém sido desempenhadas com
sucesso: a Clinica de Nutricdo Zilda ArnskEscritorio Modelo de Contabilidade, as acfes
sociais realizadas pela FIN nas comunidades, a concesséo de espaco para realizacéo de curs
para o Sistema Unico de Satde e o apoio ao trabalho das equipes da Estratégia Salde dz
Familia albergadas na FIN sdguas exemplos do empenho institucional em contribuir para
o desenvolvimento da Regido do Carkiém disso, em favor do docente, a FJN mantém a
concessao de bolsas de estudos institucional com base no Plano Diretor de Desenvolvimento.
Anualmente a Comigé® de Acompanhamento de Bolsa de Estudo organiza edital no sentido
de viabilizarpara os universitarios ingressantes no primeiro semestre de [20)4&s que
possuemrecursos decorrentes das politicas de facilidades e oportunidades oferecidas aos
discentes

Outro aspecto importante no cumprimento do Plano dei@er€argos e Salarios é o
estimulo a capacitacdo do corpo técnaaministrativo com o oferecimento de bolsas de pdés

graduacéo e cursos para os profissionais.



De forma geral, nesta etapa, a CR®menou e sistematizou o processo de avaliacado
de acordo com o cronograma exposto no item anteregopartir dessas agoes, a CPA elaborou
uma sintese do parecer avaliativo referente a cada dimensao e decorrente de todo o processc

de avaliacdo, que sedé@scrito nas proximas paginas.

Composicéo da CPA

T ALBERTO MALTA JUNIOR i Presidente- (RG n° 0472951122 SSP/BA
CPF n°. 640.957.3853);

1 CAMILA MACEDO DE FIGUEIREDO i Coordenadora de Curso(RG ne.
97029164349 SSP/CE CPF n°. 892.383.4632)

1 JULIANA COELHO ANDRADE - Coordenador de Curse (RG n°.
2001034033148 SSP/GEPF n°.000.215.4639)

1 ZULEIDE FERNANDES DE QUEIROZ - Membro i Docente- (RG n°.
930111004517 SSP/CE CPF n°. 232.480.8431);

il MARIA SOCORRO OLIVEIRA CAVALACHY - Membroi Docente- (RG
n°. 141271987 SSP/CE CPF n°. 703.892.8430);

1 TERESA MARIA SIQUEIRA DO NASCIMENTO ARRAIS - Membroi
Docente- (RG n°.491476 SSP/CESSP/CE CPF n°.326.387.95372);

1 AGNA LIGIA PINHEIRO MAXIMO - Membro - Técnico Administrativo-
(RG n°. 2007021625 - SSP/CE CPF n°. 042.317.3834);

1 MICAELE RODRIGUES FEITOSA - Membro- Técnico Administrativo (RG
n°. 2003029058363SSP/CE CPF n°.016.074.69G38);

1 ROSANGELA RODRIGUES DOS SANTOS - Membro - Técnico
Administrativo-(RG n°. 221403592SSP/CE CPF n°. 519.647.8332);

il NAYARA RASMENIA NOGUEIRA - Membro discente (RG n°.2006029120
SSP/CE CPF n°040.847.2320);

1 JOSE ALVES ARAUJO - Membro discente- (RG n°. 2007637938 2
SSPDS/CE CPF n°. 606.434.7630);

1 GIVANILDO MARIO DOS SANTOS - Membro discente- (RG n°. 2021825
SSP/PF CPF n°. 930.781.7036);

1 JOAO BOSCO PAIVA RIBEIRO , Membro Representante da Sociedade Civil
(RG n°. 1402906 SSP/SEEPF n°. 174.724.9634);

1 LEONICE PEREIRA DA ROCHA - Membro Representante da Sociedade Civil
(RG n° 086814334 SSP/CECPF n°. 140.136.7334);
1 MARLENE GALVAO DA SILVA , Membro Representante da Sociedade Civil

(RG n°. 92099075959 SSP/CEPF n°.9211994832);
Periodo de Mandato da CPA: Lano
Ato de Deggnacgéo da CPA: Portaria G n°002/2016.



[l. METOD OLOGIA

[I.1. Instrumentos utilizados
Para fazer a avaliacata instituicdo, foram utilizados os instrumentos de coleta de
dados do sistema TOTVS utilizados pela FIN.
As seguintes avaliagdes foram formatadas a partir do instrumento:
Avaliacdo do corpadocente pelo corpo discente
Avaliacdo da coordenacéao pelo corpo discente
Avaliacéo da Infraestrutura pelo corpo discente
Autoavaliacao do corpo discente
Avaliacdo da Coordenacao pelo Corpo Docente
Avaliacdo do corpo discente pelo corpo docente
Avaliacaodo corpo técnico administrativo pelo corpo docente
Avaliacao da infraestrutura pelo corpo docente

© 0 N o g b~ 0w DdhPRE

Avaliacdo da instituicdo pelo corpo docente

10. Avaliacdo do corpo docente pelo corpo técnico administrativo

11.Avaliacdo da instituicdo pelo corpo técnico adstmativo

12. Avaliagdo da Direcao pelo Corpo Técnico Administrativo

13. Autoavaliacéo do corpo técnico administrativo

14. Avaliacao da instituicdo pelogmessoslos cursos

15. Avaliagaopela comunidade

O instrumentofaz uma investigacdes de varias dimensdes diepelo do avaliado. A

seguir, vése uma das telas.

CODIGO DA DPROVA: 26

NOME DA PROVA: AVALIACAO INSTITUCIONAL 2016 - CORPO DISCENTE (3/3) -
CURSO: Bacharelado em Ciéncias Contéabeis

DISCIPLINA: Comportamento Organizacional e Gerencial

O docente transmite seus conhecimentos na
1 disciplina, no que diz respeito: a) Dominio de fotal de Restpostas: 37
contetado
Questdes N° Respostas % Percentual
A Nunca/Muito Pouco 0 0.000%
B Raramente/Pouco 0 0.000%
o] Na Média/Regular 3 8.108%
D Quase Sempre/Bom 9 24 .324%
E Sempre/Otimo 25 67.568%




Para discentes e docentes, o instrumento foi disponibilizado através da
plataforma on line do sistema TOTVS utilizado pela FONnstrumento ficou disponivebr
tempodeterminado (01.02.2016 a 04.0&1B), para cada grupo da comunidade académica. O
acesso aos participantes foi certificado por meio de sua senha universitaria de acesso ao
TOTVS, garantindo o sigilo e impedindo duplicagcbes de respostas.

Os demais segmentos (corpo técraciinistrativo,egressos e comunidade) foram
avaliados na forma tradicional (aplicacdo manual de questionan@snesmo periodo do
guestionario o#line (docentes e discenteGANEXO 2).

A sensibilizacdo da comunidade académica foi feita atrdeééderes de turma,
coordenadores de curso e seus secretarios. A mensagem que foi disseminada tratava sobre :
importancia em responder mstrumentp como perspectivapara o auteonhecimento
institucional, bem como da necessidade de disseminar a cultura do ato de avadiar num
concepcdo de que a avaliacdo deve ser voltada para a busca da eficiéncia e eficacia do
processo educacionalA referéncia desse processo segue objetivos do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), do Projeto Politico Pedagogico Instituciongl @Ri3I
ProjetosPedagdgicos dos Cursos de Graduacdo ofertados pela IES e do compromisso da
comunidade académigaa construcdo da Faculdade que se deseja.

O setor de marketing da Faculdade de Juazeiro do Norte fez uma logomarca para o

processo que foi velllada através do site, cartazes e disseminada nas redes sociais.
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A proposta dessa logomarca foi divulgar o processo de avaliacédo valorizando o aspecto



cultural da diversidade e o aprimoramento das a¢0es da instituicao.

! Alberto Malta Junior
3 12 de fevereiro préximo a Juazeiro do Nort

COMISSAQ

pR()PRIA DE Adicionar uma descrigdo
AVALIACAO

@ Marcar foto = 9 Adicionar local =~ # Editar

Curtir W Comentar  Compartilhar

013

1 compartilhamento 5 comentarios

Alberto Malta Junior Teresa Siqueira, Rosinha R.
5 Santos, Milana Drumond, Jose M Landim, Camila
Macédo de Figueirédo, Amanda Fernandes
Curtir - Responder - 12 de fevereiro as 08:29
Alberto Malta Junior Andreza Andrade, Gabriella
¥ Goncalves Feitosa, Gabriel Lobo, Nivea Aralijo,
Luis Paulo, Jaci Martins, Geérgia Gualberto
Clemente, Karol Macédo, Leonardo Henrique,
Teresa lasminny Barros
Curtir - Responder - %3 - 12 de fevereiro as 08:32
Alberto Malta Junior Peco aos lideres de turma
T que estimulem os colegas a preencher o
questionario de avaliacéo no Aluno on linel
Curtir - Responder 43 - 12 de fevereiro as 08:32

AVALIAR

\
:\P;«m i
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Divulgacéo da chamada da CPA em varios ambientes da FIN

Arquivo Editar Exibir Histérico Fayoritos Ferramentas ~ Ajuda
@ Scopus - Document details X | <7 Ultramail - farmacia@fjn.e.. X = Faculdade de Juazeiro do Nor.. X = =
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Faculdade deJuazeiro do Norte & Aluno Online ® Portal de Especializagdes
ando os melhores profissionais
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Divulgacéo da chamada da CPA no site da FIN

Os gquestionérios destinados a avaliacdo do docente pelo discente foram encaminhados
para asCoordenacdes dos cursos e distribuidos junto a cada professor. As Coordenacdes dos
cursos ficaram responséaveis por produzir momentos de avaliacdo posteriores.

A segunda parte compreendeu uma avaliacdo sabdes definidas par2015
conectando com asmdensdes do SINAES.

II.2. Segmentos da Comunidade
Discentes, docentes, funciondrios, comunidade e egressos.
[1.3. Técnicas utilizadas para analise dos dados
ApOs o0 periodo destinado a responder o questionario, presedazom o

processamento dos dzd

Os resultados da avaliacdo dositEns acima foram tabulados e apresentados a CPA,
encaminhados para a Dire¢céo e Coordenacdes dos cursos.

Os resultados foram tabulados através de planilha eletrénica.

Para a analise dos questionarios, consideeou

1C



A. Corpo Discente, Corpo Docente e Corpo Técnico Administrativo e que por sua
vez foram estruturados de acordo com as dez dimensfes avaliadas. Os resultados cujo
somatoério das respostas BOM e OTIMO foram iguais ou superiores a 80% foram
considerados $afatorios, sendo ponto de atencdo no tocante a manutencdo das acdes ja
adotadas. Os resultados cujo somatorio das respostas NUNCA e POUCO foram superiores a
20%, foram considerados como fragilidades, exigindo uma atuacéo da IES intensa e constante
através de acdes praticas que promovam a mudanca integral destas fragilidades na busca da
alta performance.

Tais premissas serdo constantemente revisitadas e revisadas para a ampliagdo das

metas e estabelecimento de novos pontos de exceléncia.

B. Os guestioarios para a comunidade externa e egressos estdo, neste relatoério,
apresentados como percentuais de respostas positivas e negativas.

Através desteRelatorio com os resultados déaRo de Acapa CPA acredita
conseguir desenvolver um comportamento queninge o inconformismo como forca motriz
do desenvolvimento Institucional da Faculdade de Juazeiro do Norte, como integrante

fundamental da regido do Cariri cearense.
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[ll. DESENVOLVIMENTO

lll. 1. Populacao entrevistada pela CPA no ambito da FIN

Segnentos Responderam a ST ETS % de

CPA participacéo
Discentes 1099 1591 69,1%
Docentes 124 124 100 %
Técnico-administrativo 43 60 71,6%

A avaliacdo da Comunidade e dos Egressos foi realizada através de aplicacdo de

guestionarios numaetodologia ddasequantiqualitativg de forma voluntaria

[11.2. Resultado da aplicacdo dos questionarios

[11.2.1. Avaliacao institucional i Categoria A

[) Avaliacdo do corpo docente peloorpo discente

Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo Nunca/ Regular Bom /
pouco otimo
O Docente transmite seus conhecimentos na disciplina, no qy 3,6% 7,8%

respeito: a) Dominio do contetdo.
Politicas de Atendimento ao Discente

O Docente transmite seus conhecimentos na disciplina, no qy 5,3% 9,4%
respeito d) Estimula os alunos a expressar ideias, participar e di
0 conteudo nas aulas respeitaindo e desenvolvendo o s
pensamento.

Organizacao e Gestao da Instituicdo Nunca / Regular Bom /
O Docente transmite 8e conhecimentos na disciplina, no que | 5,4% 10,6%
respeito: b) Metodologias e técnicas adequadas a disciplina.
O Docente transmite seus conhecimentos na disciplina, no qy 4,3% 8,1%
respeito: ¢) Cumprimento do horario das aulas ou de outras atisi
programadas?

12



Consideracoes

Fragilidades
N&o foram identificadas fragilidades nesta avaliagéo.

Potencialidades

Tem dominio dos fundamentos tedrwentificos do conteddo ensinado, usa
adequadamente as metodologias efetivaa paprocesso de ensHaprendizagem, cumpre
seus horarios de aula e segue de forma satisfatéria as atividades programadas.

Plano de Acéo
Nesta avaliacdo podemos constatar o bom desempenho do Corpo Docente sob a

Otica do Corpo Discente, cortbdas asmeta cumprida. Percebese que os alunos
reconhecem o docente como tewidoninio tedricecientifica

Os resultads obtidos aqui cumpren 0 alcance da meta anterior que havia sido
estabelecida: 80% para bom e 6timo em todas as dimensfes. Isso foi possivelaporque
Coordenacdes dos Cursos se empenharam em conscientizar os docentes sobre 0 seu resultad
e ainda, porque a cada ano que passa, a instituicdo vai se tornando mais experiente no
processamento da avaliacéo.

Durante todo @no de 2016, a CPA recomendasdCoordenagfes que continuem
o trabalho de disseminacdo de resultadospresentacdo dos mesmos para os docentes e

discentes realizando uma agenda anual para melhoria das acées.

II) Avaliacdo da coordenacéo peloorpo discente

A) Ciéncias Contabeis

O
Politica de Atendimento aos Discentes Nunca / Regular Bom /
pouco 6timo
A Coordenacdo possui disponibilidade para atendimento, 3,9% 16,6%
alunos, atuando rapidamente na busca de solu¢des?
A Coordenagédo acata as sugestdes dos discentes? 6,5% 19,7% 73,6%

13



Fragilidade

A Coordenagdo de Ciéncias Contdbeisnseguiu melhorar o atendimento aos
discentese disponibilizarmais tempo paras necessidades do curso em relacdo a avaliacao

passada.

B) Enfermagem

EIXO 3
Politica de atendimentoaos Discentes Nunca / Regular Bom /
Pouco Otimo
A Coordenacéo possui disponibilidade para atendimentq  6,5% 14,8%
alunos, atuando rapidamente na busca de solu¢cbes?
A Coordenacdo acata as sugestdes dos discentes? 13,0% 18,5% 68,2%

Fraqgilidade

Apesar de ter conseguindo um crescimento em relacdo ao ano passado,
coordenacdo de Enfermagem precisa aprafiseados alunos no sertidde discutir com
estes, formade melhorar a comunicagéo e os encaminhamentos das sugestoes.

C) Farméacia

Politica de atendimento aos Discentes Nunca/ | Regular Bom /
Pouco Otimo

A Coordenacgdo possui disponibilidade para atendimentqg 11,5% 26,30% 61,8%

alunos, atuando rapidamente na busca de solu¢cbes?

A Coordenacédo acata as sugestdes dos discentes? 19,1% 22,2% 58,5%

Fragilidade

Houve um aumento substancial nas duas dimensfes, especialmente em acatar as
sugestdes dos discentes, entretanto, a coordenacdo de Farmacia precisa melhorar estratégia
para aproximar o discente da dinamica académica.

D) Nutricao
EIXO 3
- . . Nunca/  Regular Bom /
Politica de atendimento aos Discentes PouCo Atimo
A Coordenacao possui disponibilidade para atNendlmentc 4.3% 18.4%
alunos, atuando rapidamente na busca de solucbes?

14



A Coordenacéo acata as sugestdes dos discentes? 6,5% 22,3% 71,0%

Fraqgilidade

Houve um pequeno decréscimo para a dimensdo bom/étimo na busca de solucdes e
uma melhora em acatar as sugestbes dos discentes. A Coordenacdo de Nutricdo precisa

melhorar estratégias para aproximar o discente da dindmic@ngicad

E) Sistemasde Informacao

Politica de atendimento aos Discentes Regular
Pouco

A Coordenacdo possui disponibilidade para atendimentq  4,3% 17,1%

alunos, atuando rapidamente na busca de solu¢cbes?

A Coordenagdacata as sugestdes dos discentes? 13,8% 25,9%

Fragilidade

A Coordenago do Curso de Sistemas de Informacdo estd conseguindo realizar um
bom atendimento. Houve acréscimo no conceito BOM/OTIMO. A meta agora deve ser
ampliar esse conceito, criandstatégias para maior participacdo dos discentes na dinamica

académica.

F) Arquitetura e Urbanismo

Politica de atendimento aos Discentes Nunca / Regular Bom /
Pouco Otimo

A Coordenacdo possui disponibilidade para atendimentq 14,2% 31,3% 54,1%

alunos, atuandmpidamente na busca de solugbes?

A Coordenacgédo acata as sugestdes dos discentes? 19,7% 33,1%

Fragilidade

A Coordenacdo dérquitetura e Urbanismo precisa melhorar o atendimento aos
discentes alisponibilizar mais tempo pam@ necessidades do curso. Devendo estabelecer
como meta melhorar para BOM/OTIMO e criar estratégias para maior participacdo dos

discentes na dindmica académica.

15



Plano de acdo
Como acao focal para a solugcdo das possiveis fragilidades, ja eviden@adas d

avaliacOes anteriores, f&2 necessario o fortalecimento simultaneo de Lideranca Discente de
Turma, a realizacdo do planejamento e da pratica regular de reunides entre as liderancas e a
Coordenacgédo, adatdo como mecanismos para estreitar a relacdo devacaaCorpc
Discente.Recomendae fomentar e motivar a criagdo dos Centros Académicos (CA) dos

cursos na perspectiva de melhorar a comunicacéo.

[lI) Avaliacéo da infraestrutura pelo corpo discente

Infraestrutura fisica Nunca / Regular Bom /
pouco otimo
Atribua um conceito a infraestrutura da FIJN com referénq  8,5% 22, 7% 68,6%

a) ao material de apoio didatico.

Atribua um conceito a infraestrutura da FIN com referént 5,3% 15,7%
b) a biblioteca.
Atribua um conceito a infraestrutuda FIN com referéncial] 3,3% 21,9%

c) as salas de aula.

Atribua um conceito a infraestrutura da FIN com referént 9,8% 29,0% 61,0%
d) as instalacbes sanitarias.

Atribua um conceito a infraestrutura da FIJN com referéni 31,2% 23,4%
e) aos bebedouros.

Atribua um conceito a infraestrutura da FIJN com referén( 15,3% 35% 49,4%
f) a reprografia.

Atribua um conceito a infraestrutura da FIJN com referén{ 14,8% 30,3% 54,6%
g) o auditério

Atribua um conceito a infraestrutura da FIN com refgeén| 12,3% 23,3% 63,7%
h) Acessibilidade (rampas, elevadores, sinalizacdo)

Consideracdes

A IES néo disponibiliza de forma plena o material de apoio didaisanstalacoes
sanitariagnelhoraram seu conceito, mas aimd@ atendem, de fornpdena, aos discenteA.
reprografiasofre um decréscimo na sua avaliacdo e o auditério recebesupetéora do ano

passado.
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Fragilidades

Os bebedourosdo atendem as necessidadesdissentesO conceitofoi inferior
em relagdo ao ano passado.

A acessibilidade melhorou sua conceituacédo, mas precisa melhorar ainda.

Potencialidades

A Bibliotecaatende, de forma plenags discentes.

A IES atende de forma plenaiafraestruturade salas de aula.

Plano de acao

A |IES tem como metagra os proximos meses melhorar sua estrutura no que tange a
aos bebedouros. A reprografia atingegultado inferior @ ano passade precisa melhorar seu
conceito. Quanto ao Auditério, recentemente reformado e ampliado em nimeros de cadeiras
disponiveis, fato que melhmu a atual avaliacéo.

Sugee-seum estudocom o corpo docente e discente feito com alunos do Curso de
Arquitetura para rever/atualizar os espacos de acessibilidade e reunido com os lideres de sala

para propor formas de melhoria com relacéo ao item babdmm o apoio da Direcao.

IV. Autoavaliacédo docorpo discente

Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo Regular
6timo

27,6% 46,6%

Desenvolvo atividades de pesquisa e extensdo, man
motivagdo constante para o meu desenvawitm e do me
curso?

Fragilidade
O corpodiscente ainda desenvolpeucasatividades de pesquisa e extensao.

Plano de acéo
A IES vemampliando desde 201@ numero de projetos de extensdéo final de

2014. Além deincentiva desde 201 a pesquisa cientifica e extensdo académica através do
fornecimento de bolsas para alunos e professores que estejam desenvolvendo pesquisas en
areas de estudo de interesse da IES, e a intehgdopliarem 205 0 niumero de bolsistas e

professores remurexdos para a pesquisa.
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E importante salientar que a instituicdo realiza seu Encontro de Iniciagdo Cientifica
com sucesso e tem apoiado a participagdo dos docentes e discentes em eventos.

V. Avaliagédo da coordenacao peloorpo docente

Politicas para o ensino, pesquisa e extensao Nunca / Regular
Pouco
A Coordenagdo se compromete com o0 desenvolvimento do (¢ 0 2,4%

disseminando a importancia da pesquisa e da extensdo para o
docente e discente para a sociedade?

Organizacao e gestdo da instituicdo Regular
Pouco

1,6%

A Coordenacdo monitora a implantacdo de politicas de atendiment
estudantes e egressos junto a Direcdo, Corpo Técnico Administral
Corpo Docente?

4,0%

Fragilidades

N&o encontramos fragilidades nesta avaliacao.

Potencialidades

A avaliagédo das Coordenacdes pelo Corpo Docente sem duvida demonstra o nivel
de desenvolvimento da IES e de seus cursos de maneira integral e sistEmME=lltados
obtidos foransuperioreso ano passado.

Plano de acéo
Manter resultado através da constante reflexdo e uso de boas praticas presentes na

Instituicdo e no mercado como forma de garantir a continuidade do bom desempenho frente as
dimensdes.

VI) Avaliagédo do corpo discente @lo corpo docente

EIXO 3

aulas?

Planejamento e avaliacédo

Nunca /
Pouco

Regular

Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao Nunca / Regular Bom/
Pouco Otimo
O aluno é assiduo, pontual e cumpre integralmente o horarif 1,6% 41,8% 56,5%

EIXO 1

Bom /
Otimo

18




O aluno compreende o planejamento da disciplina, os contg 0% 14,5%
ministrados e a avaliacdo como ferramenta de desenvolvimer
processo de ensin@prendizagem?

Consideracoes:

O(A) aluno (3 é poucoassiduo e pontual e naarspre plenamente o horéario de

aula.

Fragilidades
N&o encontramos fragilidades nesta avaliago.

Potencialidades

O(A) aluno (a) compreende o planejamento da disciplina e a importancia da
avaliacdo como ferramenta de desenvolvimento do processo de eaprendizagem.

Plano de acao
Para manutencacesl potencialidade a DirecaoGeral juntamente com ®irecao

Pedagdgica e o€oordenadores d€ursc manteragprocessos de conscientizacdo constante
dos alunos para a importancia da avaliacdo como ferramed&séavolvimento do processo
de ensineaprendizagem, em paralelo ao desenvolvimento do Corpo Docente em relacédo a
novos modelos e estruturas de avaliagdo que aproximem e promovam esta ferramenta junto ao
Corpo Discente. Para tanto a Coordenacao pedagdmioa,0 apoio da Direcdo da IES,
devera promover encontros/palestras/oficinas para o desenvolvimento humano e profissional
de todo o Corpo Docente, tendo como referencial de consecucdo a manuten¢édo do resultado
deste itemna proxima avaliacao institucionglie ocorrera em 2@11.

Do ponto de vista das fragilidades, a IES devera desenvolver agcbes motivacionais
voltadas aos discentes no que diz respeito a assiduidade, a pontualidade e a permanéncia en

sala.
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VII. Avaliacdo do corpo técnico administrativgpelo corpo docente

Organizacéo e Gestéao da Instituicdo

Nunca / Regular Bom /
Pouco Otimo

professores de modo cordial e atencioso?

O Corpo Técnico Administrativo atende as solicitacdes

0%

1,6%

Fraqgilidades

N&o foram encontradas frégade nesta avaliagéo.

Potencialidades

O Corpo Técnico Administrativo atende as solicitacdes dos professores de modo

cordial e atencios® resultado desse ano fiperior a doano passado.

Plano de acao

Percebese um bom grau de entrosamento quandmseovase o diagndéstico

realizado pelo Corpo Docente em relacdo as atividades pertinentes realizadas pelo Corpo

Técnico Administrativo.

Para tanto, como plano de acao prioritario para a manutencédo desta boa relacéo

cabe a divulgacdo deste relatorio ateadé reunido, que devera ser realizada pela Direcéo

com o apoio da CPAcomo forma de apoio e fortalecimento das boas préaticas que

consolidaéioessa relacéo.

VIIl. Avaliacdo da infraestrutura pelocorpo docente

Infraestrutura fisica

Nunca /
Pouco

Regular

A infraestrutura estd adequada e seus equipam
(computadores, data show, mobiliario) atendem
desenvolvimento da prética de ensino aprendizagem.

0%

10,75%

Fragilidades

N&o encontramos fragilidades nesta avaliacao.
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Potencialidades
A infraestrutura e seus equipamentos estao adequados para o desenvolvimento da

pratica de ensino aprendizagem.

Plano de acdo
Avaliagdo da infraestrutura pelo Corpo Docente demonstra a necessidade de

manter os excelentes patamares encorgrazlque exige um alto grau de responsabilidade de
todos que fazem a Instituicdo. No entanto permite a IES focar seus maiores esforcos em outros

temasno sentido da evolugao continuada e sistémica da Organizag&o.
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IX. Avaliacdo da instituicdo pelocorpo docente

Planejamento e avaliacdo

EIXO 1 i Planejamento e Avaliacao Institucional

Nunca /

Regular

intervengdo para a melhoria do processo
EIXO 2 i Desenvolvimento Instituc

Missao e gano de desenvolvimento institucional

ional

Pouco
Vocé conhece a atuagdo da CPA da FIN no que diz respeito:| 4,0% 14,5%
acompanhamento
Vocé conhece a atuagdo da CPA da RéNque diz respeito: b) 3,2% 10,6%
divulgacéo dos resultados da avaliacédo
Vocé conhece a atuagdo da CPA da FJIN no que diz respeito: c) N 3,2% 16,2%

Nunca /

Regular

EIXO 371 Politicas Académicas

Pouco
Vocé acompanha a implantacdo do Plano de Desenvolvin 10,4% 15,3%
Institucional?
A Instituicdo desenvolve politicas de responsabilidade social? 0 5,6%
A instituicdo aua no desenvolvimensmcio educacionala regido? 0 6,5%

mails, intranet, homepage, sistemas), atendem as necessida
comunicacdo com a comunidade académica eacsotiedade.

Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo Nunca/ | Regular
Pouco

A instituicdo desenvolve gestdo participativa e representativi 1,6% 12,2%

comunida@ académica em seus conselhos, comissdes e grug

trabalho.

Vocé considera que os canais de comunicacdo desta IES (jorn 0 23,3%

~ EIXO4i Politcas de Gestt}o |

76,7%

politicas de carreira, promocdo e desenvolvimento, valorizan
potengal do seu quadro profissional.

EIXO 5 -Infraestrutura Fisica

Politicas de Pessoal Nunca / Regular Bom /
Pouco Otimo
A instituicdo tem plano de desenvolvimento profissional, atravg§ 8,9% 21,1% 69,8%

devidamente disponibilizados e pontualmente atendidos?

INFRA ESTRUTURA FiSICA Nunca / Regular Bom /
Pouco Otimo
Os recursos materiais necessarios ao exercicio da docénc| 0,8% 7,4%
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Consideracoes:

O docente ainda néo se sente totalmemésgrado de forma plena na implantacéo
do Plano de Desenvolvimento Institucional, mas os resultados melhoraram se comparados

comangs anteriores

Fragilidades
N&o encontramosdgilidades nesta avaliacao.

Potencialidades

A instituicdo desenvolve gestdo participativa e representativa da comunidade
académica em seus conselhos, comissdes e grupos de trabalho.

A Instituicdo desenvolve politicas de responsabilidade social

A instituicdo atua no desenvolvimergdcio educacionala regido

A instituicdo tem plano de desenvolvimento profissional, através de politicas de
carreira, promocao e desenvolvimento, valorizando o potencial do seu quadro profissional.

A IES estabelece um bom cada comunicacdo com a sociedade.

Plano de acéo
A CPA juntamente com as Coordenacoes e a direcdo da IES devatdwar

promovendo reunibes semestrais para o desenvolvelwoanal de comunicacao que permita
a participacdo integral do Corp®ocente no planejamento estratégicala IES e
acompanhamento das metas do.Ri#vera também ocorrer uma maior divulgacao das acoes

da CPA, através de cazts espalhados pela Instituicao.

X. Avaliacdo do corpo docente pelo corptecnico administrativo

EIXO 4 i POLITICAS DE GESTAO

Organizacédo e Gestdo da Instituicdo Nunca / Regular Bom /
Pouco Otimo
O corpo Docente contribui com a organizacdo e a gestao da Instituica 19% 22% 59%

Consideracoes:

O corpo docente&o contribuide forma plena para a organizacagestédo da IES

deve ser considerado como item a ser discutido com os professores.
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Fragilidade
N&o encontramos fragilidades nesta avaliagdo.

Potencialidades

N&o encontramos potencialidades nesta avaliagao.

PLANO DE ACAO

Desenvolvimento deacbOes positivasde aproximacdo do corpo técnico

administrativo do corpo docent®mo; gerar informacdes para o corpo docente sobre uma
maior atencdo ao cumprimento dos pragm®tocolose o conhecimento das politicde

atendimento aos estudantes e professores.

XI. Avaliacdo da instituicdo pelocorpo técnico administrativo

COMUNICACAO COM A SOCIEDADE Regular

Pouco
A IES é conhecida e respeitada pela comunidade (interna e externa) 9% 12%
vista como referéncia em instituicdo de ensino e agha?

POLITICAS DE PESSOAL Nunca/ | Regular Bom /
Pouco Otimo

A Instituicdo preocupae com a satisfacdo do seu quadro funcig 38% 38%

realizando atividades de integracdo, como reunifes, palestras e outros

Fraqgilidades

O corpo técnico administrativo ndo se sente envolvido pela IES

Potencialidades

A IES éreconhecida e respeitada pela comunidade (interna e externa) sendo vista

como referénciaomoinstituicdo de ensino e educacdo.

Plano de acao

Retomar as acOamotivaciorais com aparticipagdo de docentes externos terims
dessa IES para a discusséaot@maticas como bemstar no trabalhe trabalho em equipe,
oportunizando instrumentos de auxilio para desenvolver a educacdo continuada, o

desenvolvimento e a capacitagdos colaboradored/alorizacdo dos integrantes do Corpo
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Técnico Administrativo, disseminacdo do sentimento de pertencer, acdes de melhoria da
moral e da motivagao tendo em vista o desenvolvimento de um clima organizacional ,positivo

sao alguns dos pontosqmitarios que deverédo ser adotados na formulacéo do plano de acéo.

XII. A valiacédo da direcéao pelaorpo técnico administrativo

Organizacéao e Gestdo da Instituicdo Nunca / Regular Bom /
Pouco Otimo

A FJN desenvolve uma gestéo participativdprizando a integraca 30% 47%
entre o corpo docente, discente, corpo téecattministrativo e
comunidade?

Consideracoes:

A FJIN néo desenvolyele forma plenayma gestéo participativ

Fraqgilidade
N&o foram constatadésgilidades nesta aval¢ao.

Potencialidades

N&o foram constatadas potencialidades nesta avaliagéo.

Plano de Acao

Melhorar a aproximacada Diregdo dos demais segmentos da IES através de
encontros periddicos para discussdo de resultados académicos e financeiros. Melhorar a
comunicagao interna através de boletins informativos e distribuicdo de organograma funcional
da IES.
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XIIl. Autoavaliacdo docorpo técnico administrativo

Misséo e o plano de desenvolvimento institucional Regular

Otimo

Nunca /
Pouco

Vocé mnhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da F 19% 39%

Organizacao e gestédo da instituicdo Nunca / Regular Bom /
Pouco Otimo
Como colaborador dessa IES, tenho dominio das mi 7% 33% 60%

atribuicdes, possuindo habilidades, atitude e conhetn
necessarios ao bom desempenho das atividades sob a
responsabilidade, sendo assiduo e pontual?

Fragilidades
O corpo técnico administrativo ndo conhece o PDI.

Potencialidades

O Corpo Técnico Administrativo tem dominio das suas wities, possuindo
habilidades, atitude e conhecimento necessarios ao bom desempenho das atividades sob a su

responsabilidade, sendo assiduo e pontual.

Plano de acéo
Divulgacéo ddPDl, seja através de banners, reunides, palestras instrutivas ou ainda

através do site institucional.
Como pontos fortes, podemos entender que embora a visdo do grupo represente
um grau de insatisfacdo, existe presente um alto grau de comprentetim dedicacao,

fundamentaistmudanca e desenvolvimentos futuros.

[11.2.2. Avaliacdo da IESpor seus egressos e pela comunidad€ategoria B

[) Comunidade

A CPA elaborou um instrumento de coleta com mais questbes sobre a instituicdo no
ano de 2015 para ser aplicado em 2016. Além das duas questdes realizadas no ano anterior
foram incluidas mais quatro.

A equipe da CPA buscou aplicar este instrumental em alguns espacos que se

constituem lugar de relacdo com a Comunidade. No periodd9d® a 04.03.2016

26



solicitamos a comunidade e conseguimos amastra de 23 pessogiseaceitaranreponder

as questdes propostas no periodo em que a pesquisa foi feita.

Vocé j& utilizou ou conhece alguém que
utilizou algum servico oferecido pela
FIN?

Qual servigo foi utilizado?

m Clinica de Nutricdo m UBS

Meio de comunicacédo para obtencéo de
informagtf)e,s sobre a FIN
adio
4% Outros
13%

Televisao ‘ Ignorado
26% ) 9%
Internet
\\ 22%
Outdoor Jornal

22% 4%
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Fatores para escolha do curso

Reconheciment
o do MEC
14%

Mensalidad
acessivel
19%

Estrutura fisica

Boa localizag&o adequada
26% 21%

Entre os entrevistados, 100% concordam que a Faculdade de Juazeiro do Norte
contribui para a melhoria da educacao superior no Cariri.

Além disso, 0s entrevistados suganir as seguintes acdes para melhoria dos servicos
prestados:
- Ampliar Acdes de educacdo em saude;
- Ofertar atendimento da Clinica de Nutricdo no turno da noite;
- Melhorar o atendimento por parte dos profissionais;
- Evitar deixar a unidade sem materjais
- Inserir melhores médicos na unidade

Consideramos que, apesar destes resultados, fica a sugestdo para melhoria do
instrumento de pesquisa junto a comunidade e aumentar o nimero de entrevistados e o

periodo de aplicacéo.

II) Egressos

No periodo dd9.02 a 04.03.2016uscamos a participac&oluntariados egressos
nas atividades que a FJIN realiz@aonseguimos inicialmente cinco pesspasaparticipar da
pesquisa. Decidimos colocar estes resultados, mesmo pequeno, em termos quantitivo

importane em termos qualitativos.

1. Vocé considera que com os componentes curriculares dos cursos da FIN o

aluno se torna um profissional que o mercado demanda?
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80% responderam que SIM
20% responderam que ndo

Classifigue o seu nivel de satisfacdo com a atuacda B#JN no que diz

respeito a formacéo superior no Cariri.

60 % responderam naédia

40% acima da expectativa

Que fatores, considerados por vocé, contribuiram para a sua capacitacao
profissional e para a inser¢gédo no mercado de trabalho?

40% responderam:periéncia adquirida durante o curso

100% responderam: Atividades praticas (laboratérios, unidades de salude e

estagios)

Assinale o item que representa de forma mais efetiva, sua situacdo como
ingressante do curso escolhido na FIN

40% responderam por caudas ofertas variadas de emprego

20% responderam afinidade

20% por vocacéao

20% por afinidade

Assinale o item que representara de forma mais efetiva, sua situagcdo como
egresso do curso
80% responderam que estavam preparados de forma ampla

20% respondeu quindo se sentia habilitada para atividades especializadas

A FJIN é conhecida pela comunidade como instituicdo que atua na
responsabilidade social?

100% responderam sim.

Sugestoes:

- Disponibilizar curso despecializacdo na area cosmética

- Ampliar a ofeta deextenséo e pesquisa
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- Manter atividadesle responsabilidade social
- Disponibilizar atencéo farmacéutica para a comunidade
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AVALIACAO DAS ACOES

Na elaboracdo dos quadros a seguir foram solicitadas informa¢des dos Coordenadores dodectusomearios ligados a Direcdo da
Faculdade de Juazeiro do Norte.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAOTUCIONAL

PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Ac¢bes programadas na proposta Acles realizadas Resultados alcancados Observacgdes

Fragilidades Potencialidades

Realizacbes de metas Programa d Realizacdo de metas tais como reunides O fator tempo prejudica « Difusdo da cultura de
Avaliagdo e Acompanhamento da CPA, divulgacéo ensibilizacdo e realizacd andamento habil de todas avaliacdo na instituicao
Desempenho Institucional fazende de avaliacdo de questionarios por todos metas estabelecidas

efetivo, participativo e permanente, segmentos da IES, tabulacéo dos resultad

como preconiza a Lei 10.861/200: sua divulgagéo. Ha necessidade de melhol

gue instituiu o SINAES. nos instrumentos de diagao

A instituicdo assumiu um compromisso com a CPA de modo que a avaliagao seja vista como um prowssoi@ele melhoramento.
Apesar das dificuldades, a gestdo da instituicdo consegue produzadeswgjue possam ser investigados e as fragilidades, melhoradas ao longo

do ano.
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Ac¢Oes programadas na Acoes realizadas

Resultados alcangados

proposta

Fragilidades

Potencialidades

Observagdes

Reconhecimento dos Reconhecimento dos cursos de Farmac

cursos de Graduacao Nutricdo

Estabelecimento de Manutencaale diretrizes orcamentarias

diretrizes  orgcamentérias
vinculadas ae objetivos

fins da instituicdo

Ampliacéo e Ampliagdo do programa ToTvs
reestruturacdo de servicos

de controle académico

Maior Acessibilidade de
comunidade académica i
informagdes e servico

educacionais.

Lancamento do aplicativo TOTVS Edu
Mobile para facilitar o controle académicorp

parte dos docentes

Ampliacao dos Ampliagéo dos servicos ofertados pel

Laboratérios laboratérios

Acessibilidade para Estagios

empregos

Ampliacdo e melhoria do ensino
possibilidade de realizacdo ¢

pesquisa

Curso de Farmacia

Curso de Sistemas digformacéo
Curso de Ciéncias Contébeis
Curso de Nutricdo

Curso de Enfermagem

Curso de Arquitetura e Urbanismo

Expansdo do acervo da Aquisicdo de Livros para a Bibliotec

Biblioteca Patativa do Assaré.

Ampliac&o e melhoria do Acervo.

Curso de Farmécia
Curso de Sistemas de Informacéo

Curso de Ciéncias Contabeis
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Curso de Nutricdo
Curso de Enfermagem

Curso de Arquitetura e Urbanismo

Projeto de Assessoria Apoio a elaboragdo do imposto de rend Divulgacd Desenvolvimento da pratica
Contébil a comunidade e pessoa fisica. contabil
microempresas
Ac¢bes comunitériaforam desenvolvidas Desenvolver atividade Curso dg=armacia
Semana de Integracdo  para idosos e comunidade externa socioculturais  visando forme Curso de Sistemas de Informacéo
posturas criticas em todos os Curso de Ciéncias Contabeis
participantes Curso de Nutricdo
Humanizagéo Curso de Enfermagem
Curso de Arquitetura e Urbanismo
Projeto de Assessoria Apoio a elaboragdo do imposto de rend Divulgacgéo Deseavolvimento da prética

Contabil a comunidade e pessoa fisica

microempresas

contabil

Assisténcia ao Romeiro Atendimentos

Humanizacgéo

Cuidando do diabético Acdes sociais diversas em escolas e
eventos. Ha realizagdo de medida de
glicemia, presséo arterial e orientacdo

nutricional

Deseavolvimento de habilidades
atitudes nos alunos para cuidar

forma integrada.

Curso de Farmacia
Curso de Nutricdo

Curso de Enfermagem

Apoio a cursos do Sisteme Concesséo de espaco fisico para
Unico de Saude realizacgéo de curso de especializagdo
ofertados pelo Ministério da Saude e

Hospital Sirio Libanés

Formar profissionais para
contribuir com a melhoria da
qualidade no cuidado em saudt
Formar preceptores para atuagé

€m Ccursos universitarios

Curso de Farmacia
Curso de Enfermagem
Oferta de cursos bee Vigilancia em Saude

Seguranga do Paciente
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O eixo 2 testemunha a favor da instituicdo com varias ac¢des voltadas para melhoramento interno das condi¢des de smabadidas en
relacdes com a sociedade. As agbes mostram que a instituicdo temeucorfigpromisso com responsabilidade social. Fato que comprova isso é
gue na pesquisa de funcionarios e de egressos a responsabilidade social se apresenta como uma caracteristica fatteddaJoazeida do

Norte.

34



EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

EXTENSAO

Ac¢les programadas Acdes realizadas Resultados alcancados Observacdes
na proposta Fragilidades Potencialidades
Manutencédodo Manutencaalo Progama de Estimular os acadénos a seguira  Curso de Farmacia
Programa de bolsas assisténcia ao aluno, bem comc carreira na area da docéncia Curso de Sistemas de Informacao
de estudo para efetivac@o da responsabilidade Curso de Ciéncias Contabeis
monitoria, pesquisa e social. O valor de cada bolsa € ( Curso de Nutricdo
extenséo, 80% do valor da mensalidade. Curso de Enfermagem
Universitarios Monitorias para todos 0s cursos Curso de Arquitetura e Urbanismo
ingressantes de Graduagéo. O aluno tem
2014/2015 desconto de 20% do valor da
mensalidade
Contabilidade Cidada Declaracdo de Iposto de Renda Reduzido nimero de Prestacdo & Servico gratuito a Curso deCiéncias Contabeis
de Pessokisica participantes comunidade
SOS enfermagem: Capacitacdo de professores de Informacdesmportantes aos
educacdo em saulde escolas privadas e publicas sob professores Curso de Enfermagem
nas escolas primeiros socorros
Fisiologia Humana Aulas sobre fisiologia humana Estimulo a docéncia para os discen: Curso de Enfermagem
nas escolas nas escolas publicas
Ludoterapia e acdo do Natal do riso conidosos Curso de Enfermagem
enfermeiroi A cordo Encontros quinzenais para estu
riso e planejamento.
Apresentacao dos trabalhos
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cientificos.

Comunicacéo, Maratona de Medicamerg Formacéo d profissionais Curso de Farmacia
informacéo e acad Vencidos sensibilizados paratuar junto aos

abordagem sobre Curso sobre residuos de servigc residuos perigosos, especialmente

medicamentos de salde para a comunidade medicamentgseduzindo o impacto

vencidos e residuos  académica ambiental

sélidos em servicos Elaboracao de boletins

de saude informativos
Parceria com o curso de
Arquitetura e Urbanismo para a
construgdo de um Coletor de
Medicamentos Vencidos para a

instituicdo

PESQUISA

Acdes programadas na Ac0es realizadas Resultados alcancados Observacgdes
proposta Fragilidades Potencialidades
VIl Semana de Iniciacdo - Apresentacéo oral - O fortalecimento da pesquisa realiza Apresentacao de Trabalhos da Comunidade
Cientifica- FIN T - Apresentacao poster através dos discentes da IES. Académica Intara e Externa
Diversidade Cultural e - Palestras, minicursos, - O intercAmbio da FIJN com as dem;
Movimentos Sociais: - Mesa redada Universidades/Faculdades da Regido
consolidagdo da ciénciaa - Oficinas Cariri.
servico da sociedade - O fortalecimento da pesquisa na Reg
do Cariri.

- A realizacdo de pesquisa com tesr
relacionados a integridade e
interdisciplinaridade em pesquisa.
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| Jornada de Salde da FIN - Apresentacéo oral - Disponibilizacdo de um espaco pe Evento foi iniciativa integradora dos cursos de

Promocgéo da Salde: - Apresentagao poster o . Farmacia, Enfermagem e Nutricao
¢ ) P Gaop estudantes e profissionais discutirem so ' 9 G .
compromissos e desafios de - Palestras, minicursos, Adotou uma proposta de conexao com as prat
profissionais de salide para a - Mesa redonda promoc¢éao da saude dos servicos de salde

qualidade de vida - Contribuicdo com a implementagé&o

Politica Nacional de Pmocéo da Saude
- Valorizacdo do pensamento critico
reflexivo sobre a promogdo da saude

perspectiva da formacgéao profissional

Participacdo dos Alunos em - Trabalhos presentados - Estimulo aos alunos a trocar experiénc Curso de Enfermagem
outros eventos cientificos  pelos alunos da FIN em outros eventos Curso de Ciéncias Contabeis
Curso de Sistemas defbrmacao
Curso de Farmacia
Curso de Nutricdo
Curso de Arquitetura e Urbanismo

ENSINO DE POS-GRADUACAO

Acdes programadas na Acdes realizadas Resultados alcangados Observacgoes
proposta Fragilidades Potencialidades
Ofertar cursos de - Concluséo de Cursos de PGsaduacamas cidadede - Professores capacitados
especializacao Juazeiro do Wrte, Assaré, Jardim e Barbalha

- Material didatico seleciomt

- Concluséo do Curso de MBA em Farmacologia Clinica - Formagéo de profissionais para
- Oferta de 33 cursos Lato sensu em 2015: atuagdo em varios setores da socieds
- Atencdo Farmacéutica

- Biologia

- Contabilidade Publica

- Contabilidade Tributaria

- Docéncia do Ensino Superior

- Educagédo Ambiental

- Educacéo Especial Inclusiva

- Educacéo Fisica Escolar

37



- Educacéo Infantil

- Educacéo Infantil e Ensino Fundamental
- Educacéo Matematica

- Formacao de Professores

- Gerontoloda

- Gestao de Processos Industriais

- Gestao de Recursos Humanos

- Gestao e Coordenacao

- Gestao Esc. e Coord. Pedagogica

- Gestao Escolar

- Gestao Escolar e Coord Pedagogica
- Historia Contemporanea

- Historia e Geografia

- Lingua Portuguesa

- Marketinge Comunicagéo

- Matematica e Fisica

- MBA Empresarial

- MBA Farmacologia

- Nutricdo Esportiva e Treinamento Fisico
- Psicopedagogia

- Psicopedagogia clinica e Institucional
- Urgéncia e Emergéncia

EVENTOS

Ac¢les programadas na AcOes realizadas Resultados alcancados Observacgdes
proposta Fragilidades Potencialidades
Semana do Contador - Palestras - Interdisciplinarichde

- Preparacéo para o mercado de trabalho

Palestra do CRC - Palestra - Parceria com CRQConselho Regional de Contabilidade
Semana de Tecnologia da - Palestras - Ampliagdo do evento: focando empresarios que utilizem sErec
Informacéo - Mini-cursos produtos de Tecnologia da Informacéo;

- Apresentacéo de trabalhos dos alunos;
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- Divulgacédo na imprensa local.

Il Semana de Arquitetura e - Palestras, minicursos, - Disponibilizacdo de espaco para os esttgl de Arquitetura ¢
Urbanismo da FIN - Mesa redonda urbanismo discutirem sobre assuntos da atualidade
- Oficinas
V Semana de Integracdo - Palestras, minicursos, - Interagdo de alunos com profissionais da area;
oficinas e acdes - Desenvolver atividades socioculturais visandomfar posturas
comuntarias criticasem todos os participantes;

- Contribuir para formagdo académica e profissional atravé:
intercAmbio de experiéncias e conhecimentos.

- Divulgacéo na imprensa local

COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Ac¢Bes programadas na proposta AcOes realizadas Resultados alcancados Observagdes
Fragilidades Potencialidades
Manutenc¢dodo nucleo de Manutencaalo nucleo de masking da Melhoria da comunicacé
com o mercado, com @
marketing da FIN FIN alunos e com os egressos

Incentivar o deservolvimento de Atualizacdo de informacdes no site da
mecanismos de promogéo e Faculdade.

difus@o cultural articulando

comunidade académica e local

Divulgar a imagem da Divulgagéo em siteshows

Faculdade de Juazeiro do Norte Divulgacdo na midia impssa e
radiofénica
Participacdem programa de televiséo
local

POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES
Acdes programadas ha proposta Acdes realizadas Resultados alcan¢ados Observacgoes

Fragilidades Potencialidades

3¢



Bolsas de estudos para alunos

ingressantes

Disponibilizacdo debolsas de estudos
alunos ingressantes e carentes atraves
FIES, PROUNI e Bolsas da Prépria IES (
bolsas em 2015.2)

Apoio a realizacao e
participacdo em Jornadas,

seminarios e semanas de curso.

- Apoio a participacaade discentes juntc
aos congressos nacionais dentro da are
estudo

- Apoio aos eventos realizados pel
discentes na Regiédo

Captacéo de alunos egressos
para formacao continuada

através da oferta de cursos lato

sensu, com desconto.

- Cursos de Gestade Projetos, Saude ¢
Familia, MBA em Farmacologia Clinicz
rede de computadores, Ateng
Farmacéutica, aplicativos para dispositi\
méveis, contabilidade publica e outros, ct
descontos de até 30% para motivar
egresso a permanecer em formacao.

Otimacaptacao de alunos.

Reafirmacdo do compromisso
com a comunicacao eficiéncia ¢

fortalecimento das liderang

estudantis, na perspectiva de
consolidar uma gestao

democratica.

as

- O NAPD reafirmou 0 compromisso com
programa  de lideranca  estudan
escolh@do os lideres de turma nos curs
da IES, nas salas que ainda nao he
representacao.

- Mobilizacdo dos cursos na criagdo ¢
Centros Académicos.

- Escolha de representantes pi
composicdo de ganismos colegiado
como: CEPEG €PA

Valorizacdo do prograa por parte Feedback eficiente;

da gestao Participagdo  ativa da
liderancas junto dos set
pares.

Desconhecimento quanto ao proce!
e falta de integracéo

Programa de  Apoio
Atividades complementares

as

Oferta de eventos académicos voltados |
0 desenvolvimento cientifico, exercendo
pilares da educagdo superior: ensi
pesquisa e extensdo e seu aproveitam
nas atividades complementares.

O empenho por parte d
Participacdo regular por parte dos comunidade académica r
discentes. organizacae realizacdo da:

atividades propostas.

Acompanhamento
Psicopedagdgico.

Atendimento individual dos discentes con
necessidades especiais.

Falta compreensdo dos docen

guanto as necessidades especiais Apoio das coordenacgdes d¢
discentes acompanhados e curso em integrar o aluno n
desconhecimento  das Ifitas dindmica académica.
publicas de Incluséo.

Bolsas de Monitoria

Disponibilizagdo de 3®olsas de monitorie
para os cursos de graduacao

40




Observasenese eixoque as agdes previstas de pasa e extensao foram realizadascando alcangar uma formagao integral para os
estudantes. Destasa que uma partdas atividades foram organizadas pelos alusuls a coordenacgdo de seus profess@ssventos também
sao importantes na perspectivamtegrar discentes e docentes e de discutir questdes relacionadas com a profissao.

As atividades também puderam beneficiar a comunidade que envolve o FIJN contando com profissionais de outras instituices
promovendo uma parceria valiosa para a comunidea@émica.

Observase ainda um compromisso céontio ch IES com oprograma de bolsa e assisténcia estuddesias bolsas possibilitaram a

ampliacdo das acBes de monitoria, pesquisa e extensao e tém ajudado os alunos na realizacao das suas atlaidadmsam sa
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

POLITICAS DE PESSOAL

Acoes programadas na proposta

Acdes realizadas

Fragilidades Potencialidades

Observacgdes

Investimentos nas condi¢bes di

trabalho e qualidade de vida

- Reunifes periédicas com os coordenadores.
- Encontros pedagogicos semestrais.

- Ofertade cursos para formacao docente

- Melhoria constante no

desempenhos.

Capacitacdo dos docentes e dc

funcionarios.

- Oferta de pégraduacéo.
- Oferta de cursos de cap@gdo (para docentes €

funcionéarios) em parceria com a mantenedora.

Desisténcia antes da conclusdo d - Qualificagdo cada ve:

cursos mais eficaz.

de

gualificagdo e aprimoramento

Desenvolver politica

docente  que atenda @ as
necessidades de um ambient
propicio ao processo ensinro

aprendizagem.

- Participacéo dos docentes no Curso de
Especializacdo em Formagcéo para professores
o Ensino Superior, desta IES.

- Incentivo financeiro a professores que realizan
curso de EspeciabdoStricto €nsuem

Universidades fora do local sede desta IES.

- Capacitagdo docente

Ac¢Bes programadas na proposta

ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Acdes realizadas

Fragilidades Potencialidades

Observacgdes

Realizacdo de eventos/reunife
para avaliacdo de atividades
realizadas na IES.

Reunido com coordenadores e col
gestor para avaliagdo de suas/de
atividades.

Presenca anstante de
todos os convocados

Criacdo do CEPEG (Conselho
de Ensino, Pesquisa, Extensao
Gestéo)

Criacdo do 6rgdo maximoonsultivo e
deliberativo em matéria  didéatiec
pedagogica, cientifica e disciplinar
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Este eixo mostra o empenho da instituicdo em dinamizar o trabalho das equipes em favor de resultados. Ha reunidesicensitantes,
para formacao docente e os amcos pedagodgicos sao realizados periodicamente.

Acoes programadas na proposta

ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

AcOes realizadas

Observacdes

Fragilidades Potencialidades

Gestédo do orcamento de 2015

- Reunido com a nmenedora para apresentacao
orcamento financeiro.

- Gerenciamento das receitas e despesas.

- Acompanhamento e liberacdo das comg
operacionais.

- Gerenciamento da inadimpléncia e descontos espe
para discentes.

- Monitoramento dos investimentosepistos.

- Sinalizar desvios positivos e/ou negativos.

- Redugédo no indice de evasao de orig
sOcioecondmica.

- Redugéo no indice de inadimpléncia.

Levantamento patrimonial 1
ANO 2015

- Designouse funcionario para fazer levantamento cc

tombamentalo patriménio da FIJN Ano 2015

- Controle eficaz do patrimdnio fisico ¢
IES

Elaboragéo do orcamento 2015.

- Reunido com Dire¢do/Coordenadores e Mantene
para definir plano de acdo 2015

- Reunido com Direcdo e Mantenedora para conh
novos projéos desta IES/2015

- Reuniao com Direcdo e Mantenedora para elabor:

do orcamento financeiro 2015

- Dificuldade em - O planejamento das ac¢Bes fortalece
conciliar horarios sustentabilidade financeira.

convergentes.

Bolsas

- Bolsas de estudo continua com o processo d

concessao de bolsas para alunos do 1° semestr:

- Adotar competéncias necessarias p

realizar o que se propbe a aten as
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cursos oferecidos por esta IES (responsabilidade soc

- Bolsas de incentivo a pesquisa/extensédo e monitori

necessidades da comunidade.

Apoio

eventos.

a

participacéo

em

- No orgamento financeiro a FIN tem disponivel ve
de ajuda de custo para docentes e discentes (congr
seminarios e outros).

- Apoio financeiro aos docentes que estdo em proc

de capacitacdo em curso de Mestrado e Doutorado.

- Possibilitar aprendizagens significativas
como vantagem competitiva no mercada
de trabalho.

- Apoio e participacdo nos eventos
institucionais: esportivo, cultural, social €
outros.

- Adeséo quando saitado, aos eventos d

comunidade
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

INFRAESTRUTURA

Acdes programadas na proposta Acdes realizadas Observacgdes
Fragilidades Potencialidades

Projecdo arquitetonica coerente Amplia¢&o dos laboratérios de Nutricdo - Melhoramento e

com a implantacdo de pvos e ampliacdo das

desenvolvimento das atividades Ampliacéo dos laboratérios de instalagdes fisicas

fim e meio da Faculdade. Informética

Ampliacé@o dos laboratérios de

Arquitetura

Criacéo do espaco no terraco da FIN p
realizagdo de eventos

Adequar a infraestrutura as Mudanca do ambiente da sala do FIES - Atendimento as

necessidades  académicas PROUNI politicas de

administrativas Mudanga do ambiente da sala de reunit acessibilidade

Expansdo do acervo da Aquisicdo de Livros para a ildioteca Ampliacdo e Curso de Farmacia

Biblioteca Patativa do Assaré melhoria do Curso de Sistemas de Informacéo;
Acervo. Curso de Ciéncias Contabeis;

Curso de Enfermagem.
Curso de Nutricéo.

Curso de Arquitura e Urbanismo

O trabalho feito pela instituéip é deatender as necessidades da comunidade académica para dar melhores condi¢c6es de aprendizagem
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IV. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Esta versao do relatorio de atividades da CPA mostroa guéiura da avaliacao esta
comecando ase estabelecer na FIN. Sinal disso € a adesdo de 100% dos docentes e
praticamente 70% de alunos e funcionarios que se dispuseram a responder 0 questionario, seje

na versao impressa ou line

Na avaliacdo da Catega A muitos foram os avancos. De modo geral, os
questionarioon line avaliaram 47 dimensdes. Destas 30% estdo acima de 80% no quesito
Bom/étimo e apenas 13% se concentram no quesito Nunca/Pouco (20% ou mais). H4 muitos
guesitos que estéo entre 70 e mad®80%.

Alguns avancdslesafiogque podemos destacéoram:

- A avaliacdo do corpo docente pelo corpo discdimkea meédia de 82,3% e em 2015

aumentou para 86,6% considerandm®ds cursos;

- No geral, nenhuma coordenacdo de curso possui média deid@6. Entretanto, a média

de todas as coordenacdes aumentou de 64,9% Pa%b;

- A média da infraestrutura avaliada pelo discente teve uma pequena melhora de 58,8 para
59,2%. Aqui o desafio maior fica por conta dos bebedouros, o pior item avaliadodi&kbp,
as condicdes sanitarias, a reprografia e o @&uadliprecisam melhorar;

- E preciso apoiar mais o desenvolvimento do discéntutoavaliacdenostrou uma piora

do quesito Nunca/pouco;

- O corpo docente avaliou a coordenacdo com média acim&ae 95

- A avaliacdo do corpo discente pelo corpo docente ficou estavel na casa dos 70%;

- O corpo técnico administrativo avaliou muito bem o corpo docente, algo na casa dos 98%;
- A infraestrutura avaliada pelo corpo docente ficou na casa dos 90%;

- A avaliacéo da instituicdo pelo corpo docente ficou com média acima dos 80%;

- A avaliacaada instituicdo pelo corpo técnico é fragil no quesito de satisfacéo do usuario;

- A avaliacéo da direcdo da IES pelo corpo técnico administrativo tem resultado menor que

50%no quesito bom/étimo;

- O corpo técnico administrativo admitiu ter pouco conhecimento do PDI e relata precisar de

mais capacidades para desenvolver suas atividades.
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Na Categoria B a FIN é reconhecida pelas suas atividades de responsabilidade social e

os servicos oferecidos através da UBS e Clinica de Niatrfipram os mais citados.

Entretanto, € preciso construir outros meios de aferir o uso dos servigos ofertados. O NAF por

exemplo é ofertado pelo curso de Ciéncias Contabeis. Uma limitacdo destagpfsqui®

ter conseguido medir a satisfagcdo com a oferta do servico.

Entre os egressos, reconhseeas atividades de responsabilidade da FJIN, mas é

necessario aumentar o numero de entrevistados.

V. ACOES COM BASE NA ANALISE

= =2 =4 =4

Definir agOes para as Catanacdes se aproximarem do corpo dis¢ente

Melhorar os quesitos de infraestrutura que estdo com fragilidade

Ampliar propostas de desenvolvimento do disgente

Definir acBes para melhorar a satisfacdo do corpo técnico administrativo com a
instituicaq

Definir acdes para aproximar a direcdo do corpo técnico administrativo

Definir acbes para difundir o PDI entre o corpo técnico administrativo e definir

capacitacées para 0S mesmos
Implantar meio para avaliar a qualidade dos servi¢os ofertados pela instituicao

Consolidar e desenvolver novos cursos degréduacao lato sensu e de extensao,

atendendo as continuas transformacdes demandadas pelas necessidades do mercado;

Consolidar e estabelecer novas parcerias que organizem uma rede de interconexdes
entre 0 engo, a pesquisa e a extensao, sobretudo na geracao da empregabilidade para

seus alunos;
Ampliar programa de pégraduagadtricto sensu;

Implantar progama de atendimento aos egressos;
Manter capacitacéo continuada para docentes;
Estudos para a instakg de TVs LED nos acessos e no patio, onde informes seréo

passados a nossamunidade
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ANEXOS
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FIN

Faculdade de Juazeiro do Norte

PORTARIA DIG/001-2016 |

O Diretor Geral da Faculdade de Juazeiro do Norte - FJIN, Professor ME. José
Marcondes Macedo L andim no uso de suas atribuicbes legais e, em
conformidade como  Regimento Geral da FJN, RESOLVE:

Designar o s novo s credenciado s para composicao da Comisséo Prépria
de Avaliacdo - CPA e dé outras providéncias.

Art.1°, Ficam, a partir desta data, design ado s os membros da Comisséo
Propria de Avaliacdo - CPA da Faculdade de Juazeiro do Norte o0 FJIN.

T ALBERTO MALTA JUNIOR Presidente - (RG n° 0472951122 SSPBA -
CPF n°. 640.957.385-53);

1 CAMILA MACE DO DE FIGUEIRED® Coordenadora de Curso - (RG
n°. 970291643-49 SSPLCE - CPF n°. 892.383.463-72)

1 JULIANA COELHO ANDRADE - Coordenador de Curso - (RG ne.
2001034033148 SSP/CE- CPF n°.000.215.463-39)

1 ZULEIDE FERNANDES DE QUEIRGZMembro & Docente - (RG n°.
930111004517 - SSP/CE- CPF n°. 232.480.843-91);

1 MARIA SOCORRO OLIVEIRA CAVALACHY - Membro o Docente - (RG
n°. 1412719-87 SSP/CE- CPF n°. 703.892.843-00);

1 TERESA MARIA SIQUEIRA DO NASCIMENTO ARRAIMembro & Docente - (RG n°.
491476 SSP/CE SSP/CE- CPF n°. 326.387.953-72);

1 AGNA LIGIA PINHEIRO MAXIMO - Mem bro - Técnico Administrativo -
(RG n°. 20070216625 - SSP/CE- CPF n°. 042.317.383-94);

1 MICAELE RODRIGUES FEITOSAMembro - Técnico Administrativo -
(RG n°. 2003029058363 - SSP/CE- CPF n°.016.074.693-08);

1 ROSANGELA RODRIGUES DOS SANTOS Membro - Técnico
Administrativo -(RG n°. 221403592 - SSP/CE- CPF n°. 519.647.833-72);
1 NAYARA RASMENIA NOGUEIRA - Membro discente - (RG no.

2006029120 SSP/CE- CPF n°.040.847.233-20);

1 JOSE ALVES ARAUJO- Membro discente - (RG n°. 2007637938 - 2
SSPDS/CE- CPF n°. 606.434.763-50);

T GIVANILDO MARIO DOS SANTOS - Membro discente - (RG n°.
2021825 SSP/PI- CPF n°. 930.781.703-06);

1 JOAO BOSCO PAIVA RIBEIRQ Membro Representante da Sociedade
Civil (RG n°. 1402906 SSP/SP- CPF n°. 174.724.903-34);
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1 LEONICE PEREIRA DA ROCHA- Membro Representante da
Sociedade Civil (RG n° 20086814334 SSP/CE- CPF n°. 140.136.733-04);

1 MARLENE GALVAO DA SILVA Membro Representante da Sociedade
Civil (RG n°. 92099075959 SSP/CE- CPF n°.921199483-72 );

Art. 2°. Esta Portaria entra em vigor na data  de sua Publ icacéo.

Dé-se ciéncia.
Cumpra -se.

Diretoria da Faculdade de Juazeir o do Norte, 29 de janeiro de 2016

Professor ME. José Marcondes Macedo Landim
Diretor Geral da FIN

Faculdade de Juazeiro do Norte
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